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Abstrak

Penelitian ini menghasilkan rancangan sistem informasi kependudukan digital
untuk warga Baturan Colomadu Karanganyar Jawa Tengah. Dengan sistem ini,
kepengurusan administrasi warga dapat dilakukan secara online, tidak harus
datang ke kantor pelayanan publik sehingga pelayanan administrasi dapat
diselesaikan dengan lebih cepat.

Kata Kunci: sistem, kependudukan, digital, informasi, perancangan.

Pendahuluan

Salah satu tugas dari pemerintah adalah dalam hal pelayanan publik.
Masyarakat berhak mendapatkan pelayanan yang maksimal juga wujud tata
pemerintahan yang baik (good governance). Pelayanan administrasi masih
menjadi keluhan sebagian warga terkait dengan aspek kesigapan maupun
kualitas layanan lainnya. Penelitian ini menyajikan tentang Perancangan Sistem
Informasi digital untuk memudahkan keperluan administrasi kependudukan di
Desa Baturan Colomadu Karanganyar Jawa Tengah. Hal ini dirasa perlu karena
penduduk masih mengeluhkan pelayanan administrasi yang lama dan
cenderung berlarut. Dengan adanya sistem informasi digital, kebutuhan
masyarakat terkait administrasi kependudukan dapat terlayani lebih baik.

Metode

Kajian ini menghasilkan enam modul yang pertama berkaitan dengan analisis
situasi, solusi serta aplikasi flow chart, modul 2 tentang perancangan DFD sistem
informasi menggunakan Ms Visio, Modul 3 tentang konsep perancangan ERD,
modul 4 tentang perancangan database, modul 5 menyajikan pembuatan aplikasi
sistem informasi berbasis website

Hasil dan Pembahasan
Modul 1

Analisis Kondisi Terkini dan Solusi

1) Tujuan
a. Untuk dapat mengetahui kondisi terkini dan solusi
serta mengaplikasikannya dalam flowchart
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b. Menganalisis atribut - atribut yang berkaitan

dengan permasalahan yang diangkat terhadap
kondisi terkini

2) Alat dan Bahan
a. Laptop yang sudah terinstal Ms. Visio
b. Kertas HVS A4 80 gram
c. Bolpoin

3) Prosedur Praktikum
a. Tentukan permasalahan yang akan saudara angkat
untuk perancangan sistem informasi !
b. Buatlah Flowchart kondisi terkini dan serta solusi

terhadap permasalahan yang saudara angkat !
Jawaban :

a. Permalasahan yang diangkat oleh kelompok ini adalah Perancangan Sistem
Informasi digital untuk memudahkan keperluan administrasi kependudukan
di Desa Baturan. Hal ini dirasa perlu karena penduduk masih mengeluhkan
pelayanan administrasi yang lama dan cenderung berlarut. Oleh karenanya
kelompok kami mengangkat tentang adminstrasi kependudukan ini.

b.Flowchart kondisi terkini dan serta solusi terhadap permasalahan

Kondisi Terkini
iapkan berkas

Serahkan ke petugas
kecamatan/kasi

Tanda tangan
camat/kasi

Menunggu 5 hari

legalisir

DTS

Gambar 1 Flowchart Surat Keterangan Belum Menikah
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Alur Pengurusan Surat Keterangan Kematian

Ketua RT Ketua RW Kelurahan
Pemohon Surat pengantar Membawa berkas
meminta surat RT disahkan dan sesuai persyaratan
pengantar : ditandatangani dan mendapatkan

ketua RW Surat Kematian
(5 Menit)
(5 Menit) (10 Menit)
/KECAMATAN

Membawa berkas
sesuai persyaratan
dan surat
kematian dari
kelurahan

(10 menit)

%

l

/DISPENDUK CAPIL

Membawa berkas
sesuai persyaratan
yang sudah
ditandatangani

\(10 Menit)
+

Gambar 2 Flowchart Surat Keterangan Kematian

Pengurusan surat keterangan kelahiran
PENANGGUNG
JAWAB PROSES WAKTU
MULAI
.
SIAET PENDAFTARAN |« 10 MENIT
.
STAFF VERIFIKASI 10 MENIT
.
OPERATOR ENTRY-OATA 15 MENIT
= TMS
DATA i
JMs
CETA UTIPAN
OPERATOR AKTA I’((ET..AHIIRAN 10 MENIT
.
KUTIPAN AKTA S MENIT
KADIS KgLAHIRAN L
STAFF y G 5 MENIT
KELAHIRAN
|
v
SELESAI
TMS: Tidak Memenuhi Syarat
MS : Memenuhi Syarat

Gambar 3 Flowchart Surat Keterangan Kelahiran
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ALUR PELAYANAN SURAT KETERANGAN TIDAK MAMPU

Pengantar RT/RW
- Kelengkapan persy

tempat
atan

@ Persyaratan tidak i
lengkap

Y

(5 Menit)

Verifikasi
petugas

(5 Menit)

Penyerahan oleh
petugas pelayanan
kecamatan

Penandatanganan
petugas kelurahan
Pengetikan

NO
Verifikasi petugas
~ pelayanan
kecamatan
(5 Menit) (5 Menit)

v YES

Pemaparan oleh
petugas/pejabat
terkait

Persyaratan lengkap
Pengisian buku
register

Gambar 4 Flowchart Surat Keterangan Tidak Mampu

pelaksana

Pengurusan surat keterangan domisili

flowchart keterangan

waktu

staff

staff

staff

staff

lurah

staff

staff

sekertaris

1. menerma permohonan darl
warga atau pemohon

2 memeriksa kelengkapan berkas
pengajuan permohonan pengajuan
pembuatan surat keterangan domisili
tempat tinggal

3.mencatat dalam buku register
pelayanan pembuatan surat
keterangan domisili tempat tinggal
dan penomoran sesual register

4.mengetk draft surat keterangan
domsili tempat tinggal

5.menggoreksi draft surat keterangan
donisi i tempat tinggal dan
menyerahkan pada lurah
untuk pendatanganan

6 penanda tanganan surat keterangan
domisiil tempat tinggal darl kelurahan

7 penyampaian dokumen berupa
surat keterangan domisili tempat tinggal
dari kelurahan kepada pemohon,dan
dokumentasian pengantar rtirw
seperti arsip kelurahan

- 8 pengarsipan form dan. surat
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1 menit

-
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-
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-
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-
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-
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Gambar 5 Flowchart Surat Keterangan Domisli
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Sehingga dapat disimpulkan untuk alur pelayanan di Kelurahan Baturan

adalah sebagai berikut :

ALUR PENGAJUAN SURAT KETERANGAN
Pemohon Ketua RT Ketua RW Pegawai Kelurahan Sekdes
Dokumen berkas Sural Keterangan Surat Keterangan Draft Surat
> i > RT RT-RW > Keterangan
Dokumen berkas
Menyiapkan —»  adminsitrasi \—{\
berkas
adminstrasi (FC Koreksi draft
KTP. FC KK) Méngacekberkes :;ﬁ‘ikukan — \_{_\
l adminsitrasi 2 RW. " Melakukan
verifikasi data
Dokumen berkas l )
adminsitrasi SIARTEW)
Sural Kelerangan
I_ RT-RW =
R ol CEK Paraf Sekdes —
TTD Lurah
Membuat surat l
keterangan RT
dan Cap RT Pembuatan Draft | 1 | | Penerbitan Surat
‘ Surat Keterangan Keterangan
Surat Keterangan l l
RT ]
Draft Surat Surat Keterangan
e g > K \gan

SELESAI

Gambar 6 Flowchart Surat Keterangan Kondisi Terkini
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Sehingga kamipun mengusulkan untuk sistem batu untuk alur pelayanan di
Kelurahan Baturan adalah sebagai berikut :

ALUR PENGAJUAN SURAT KETERANGAN_sistem baru

Pemohon Ketua RT Ketua RW Admin Sekdes
Validasi data RT
ilayah kerja RW Draft Surat
tersebut) Keterangan
l o
Menyiapkan
Derkas Draft Surat Tanda t
adminstrasi (Foto Validasi data anda langan
KTP _KK) Penduduk Keterengen HHmR
‘ (wilayah kerja RT |
Memasukan dala diri fefeetng) v
(NIK,Nama, Alamat Penerbitan Surat

Keterangan

RW, RT) > Formulir
Digital

( KTP, No. WhatsApp, —

<
Mengupload foto
KTP, KK

Surat Kelerangan

Melakukan
pengesahan  |— P
digital tingkat RT =1

Draft berkas
J\
Progres
tingkat RT

SELESAI <

Gambar 7 Flowchart Surat Keterangan Kondisi Usulan
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Modul 2 Perancangan DFD
Tujuan
Praktikan mampu merancang sistem dengan baik

Praktikan mampu membuat diagram alir data dan kamus data

Praktikan mampu menggunakan software Ms. Visio

e

Praktikan mampu memahami dasar-dasar pembuatan DFD
dengan Ms. Visio

5. Praktikan mampu melakukan dan merancang alur proses
menggunakan DFD

Hasil
Untuk hasil praktikum meliputi diagram konteks, DFD level 0 dan
DFD level 1. Hal ini untuk mengetahui entitas - entitas apa saja
dan bagaimana alur distribusi informasinya.
a. Diagram konteks untuk Si’Nduk Ratan adalah sebagai berikut :
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Cetak Surat Ketrangan

Admin

ueBueIala) IS

Pen

Sistem
Kependudukan

Data Permohonan Penduduk
Data Penduduk
Approval R

Username
RT

Ketua

Gambar 10 Diagram Konteks

b. Diagram DFD level 0 untuk Si’Nduk Ratan sebagai berikut :

Jenis Permohonan

Surat Permohonan

Pilihan Surat

Data base Surat Permohonan
Permohonan

—

Data Pemohon dan Surat Permohonan

Halaman Utama

Usemame n Password

¥

Database Pemohon

—

Dala base Pemaohon

I

Database Pemohon

4 Pemohon

ueuoyouwlad reins aseqeleq

Database dan Approval RT

Register Akun

4

Admin [+

Database ketua RT
Y

Approval

Usemame n Password

Ketua RT

Gambar 11 DFD level 0
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c. Diagram DFD level 1 untuk Si'Nduk Ratan adalah sebagai berikut :

Surat Permohonan

Form Surat Permohonan = Pilihan Surat Surat Permohonan

Permohonan » Database Pemohon — Surat Permohonan

A

Nama Pemohon

-

A

Pengisian Form \
Pemohon Registrasi
A Password
Alamat Pemohon
Username (NIK) dan Password
T
>
o
3
" <
Admin Pembuatam Surat
Permohonan
Ketua RT

\ 4
Database Register

Gambar 12 DFD level 1
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Modul 3- Konsep Perancangan ERD

1. Tujuan
1. Praktikan mampu merancang basis data yang baik.
2. Praktikan mampu membuat dan menjelaskan hubungan
antar data dalam suatu basis data.

Berikut merupakan simbol kardinalitas yang ditunjukkan oleh Tabel 3

; Contoh Contoh )
Interpretasi Kardinalitas Minimom Maksiitis Notasi Grafis
_1«_[
Tepat satu 1 1 atac
(satu dan hanya satu) i
|
n {
Nol atau satu 0 i —(
Satu atau lebih 1 Banyak (>1) —ﬁ ]
Nol, satu atau lebih 0 Banyak (>1) —04 J
A
Lebih dari satu >1 >1 —

Tabel 3 Simbol Kardinalitas
2. Alat dan Bahan

1. Laptop yang sudah terinstal software Ms. Visio
2. Kertas A4 80 gram

3. Pensil

4. Penggaris

3. Prosedur Praktikum

1. Menganalisis kasus mengenai sistem informasi kependudukan Desa
Baturan

Menentukan himpunan entitas yang sesuai dengan sistem.
Menentukan atribut yang sesuai dengan entitas sistem.

Menentukan Primary Key dan Foreign Key pada atribut.

Menentukan derajat kardinalitas/relasi untuk setiap himpunan.
Menggambar ERD.

oLl Wi
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G¢

Thl_pemohon
No Nama Field Tipe | Panjang| Keterangan
1 |NIEK char 16 FK
2 | Nama varchar | 23
3 | Alamat KK varchar | 30
4 | Alamat domizili | varchar | 30
5 |BT varchar | 10 FK
6 | BW varchar | 10 FK
7 | Paszword char 10 FK
Tabel_loginPemohon
No Nama Field Tipe | Panjang | Keterangan
1 |NIEK char |18 FK
2 | Paszword char | 10
3 | Kode permchonan | cher |5 FK
Tahel BT
No | NamaField | Tipe | Panjang | Keterangan
1 |EodeET char 15 FE
2 | NamaRT varchar | 25
3 | Paszword char 10 FK

Tabel kodepermohonan

0o | Kode Permohonan

Nama Field

01

Surat Keterangan Domish

o
UL

Surat Keterengan Domisli Usaha

=
L]

L] ] e z

Surat Keterangan Kematian

Tabel LoginRT
Nama Field Tipe |Panjang | Keterangan
Eode BT char 16 FK
Password char 10
Opsi_Permohonan | boolean | 5 FK

Gambar 13 ERD Si’Nduk Ratan

wnyjipfedd |1seH's
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Modul 4- Perancangan Database

1. Tujuan

Tabel “Pemohon”

pemrograman berbasis website
2. Hasil

Mampu membuat database sederhana untuk menunjang

1 NIK char 16 PK
2 Nama varchar| 25
3 | Alamat KK varchar| 50
4 | Alamat domisili varchar| 50
5 | RT varchar| 10 FK
6 RW varchar| 10 FK
7 | Password char 10 FK

Tabel “Login Pemohon”

1 NIK char 16 PK
2 Password char 10
3 Kode_permohonan | char 5 FK

Tabel “Permohonan”

1 |01 Surat Keterangan Domisli
2 102 Surat Keterengan Domisli Usaha
03 Surat Keterangan Kematian
Tabel “RT”

1 Kode RT char 16 PK
2 Nama RT varchar| 25
3 Password char 10 FK

Tabel “Login RT”

1 Kode RT char 16 PK
2 Password char 10
3 Opsi_Permohonan | boolean| 5 FK

12
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Tabel “Surat Permohonan”

No Nama Field Tipe | Panjang| Keterangan
1 Kode Surat char 16 PK
Nama_Pemohon varchar| 10
Permohonan varchar| 25 FK

Modul V- Pembuatan Aplikasi Sistem Informasi Berbasis Web
1. Tujuan
1. Praktikan dapat membuat aplikasi yang berbasis web beserta koneksi database
2. Praktikan dapat mengambil dan menampilkan hasil guery ke halaman web
2. Hasil
(a). Website yang dikembangkan untuk kelompok kami adalah website Bernama
Si’Nduk Ratan yaitu Sistem Kependudukan Digital Desa Baturan. Wesbitre yang
kami kembangkan menggunakan platform google site. Paga gambar dibawah ini
tampilan muka/home screen dari Si’Nduk Ratan. Si’Nduk Ratan sendiri
menghadirkan kolom home screen yang memuat prolog mengenai layanan -
layanan pada Si’Nduk Ratan. Selain itu terdapat kolom login untuk memasukkan
Username dan Password. Username dan password ini memiliki 2 hak akses. Hak
akses yang pertama adalah bagi user/pemohon, sedangkan hak akses yang kedua
adalah admin yaitu ketua RT untuk melakukan approval terhadap pemohon -
pemohon yang belum mempunyai akun. Pada menu login untuk pemohon bagi
yang sudah memiliki hak akses akan masuk pada menu pelayanan yang meliputi
Cetak Surat Keterangan Domisli, Surat Domsili Usaha, dan Surat Keterangan

Pengantar Kematian.

13
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Menu Tampilan Awal
x Hs 3

G boolean artinya - Per X | B Si'Nduk Rat: wnBaru X | & SINDUKRATAN-Go X | € (1) WhatsApp X | @ Channelcontent-Yo X | =+ e = [=] X

<« C @ sitesgoogle.com/u

Kuliah Sosial Media

Si'Nduk Ratan Layanan Pengaduan Kependud... - Q

Layanan Pgalllli:a_lnl; Ilelendnlulmn

i - al £ijiz) —
ko B Qs PO BN CBAGOR - QAECEA@H ~cafos Se
Gambar 13 Tampilan Si'Nduk
Prolog pengantar Si’Nduk Ratan
Menu menu Login

] Si'Nduk Ratan

Inputan untuk username dan

Menu untuk
melakukan

Gambar 14 Tampilan Menu Login Si

Usernam | Pemohon [ sesuai

e NIK
RT || admin
Password| Pemohon 1
Costumize

RT || sindukratan

14
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Menu pelayanan

B itk Ratan - Login x B SiNduk R nan 4 v o X

C @ sitesgoogle.com/usahidsolo.acid

] SI'Nduk Ratan

Cetak Surat Domisili Sural Keterangan Domisli Sural Kelerangan Pengantar
Usaha Kematian
{6} Buat a
&2 28 Q sen P OEZdZCERAdEASORrOACAEHAE ~oco-an e

Gambar 15 Tampilan Menu Pelayanan

a. Untuk Source kode masih - masing menu adalah sebagai berikut :

- Source kode untuk home screen

e

15
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@ DevTocts - sitengosslecsmizehicaol cidfinduatan 17
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- Source code untuk menu layanan
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Untuk tutorial penggunaan aplikasi adalah sebagai berikut :
https://youtu.be/Kh-9Fis0AAg
- Untuk USER/Pemohon

1) Masuk halaman Login.
[l jika sudah punya akun untuk pemohon masukkan NIK

sebagai username dan password.

B e : _,
R aew a@

Si'Nduk Katan

; 2 awe PEOEBED=ZCOASOR-OWERNPAE@ -~ un e
O Jika belum punya akun silahkan klik menu register untuk
memasukkan identitas untuk mendapatkan akun yang

telah tervalidasi RT

=z - S LOEE-COAGOR - QEED@EEE - ~=-«» Ilo
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2) Masuk halaman pelayanan

O Pilih pelayanan sesuai dengan yang diinginkan

Celak Sural Domisili Surat Keterangan Domisli Sural Kelerangan Pengantar
Usala Kematian
[ o]
o [ ]
- Untul’ i Qs PEOREDZCHIAGORLOIACEH@HE ~eco-un o

........ ] cr— v ans

1) Masuk Halaman Login [0 masukan username : admin, password
: sindukratan
2) Validasi email [ Cek data foto KTP dan Nomor KK jika

Oke lakukan APPI‘O\ - - REQUEST %17 JUN 27, 20237

X ic
[CHC-RE

o}

Registrasi Akun Baru

Registrasi Akun Baru
@

: The request is now complete.

+

Approval history Complete

Approved by daniel.octaviancp12@gmail.com

Nama Lengkap: 087880442510
et NIK: 3337777777

= Qs CE OB ACBDASOREQACH ORI E ~cw~vun 0
Alamat (Sesuai KK): solo
Alamat Domisili: ska
No WhatsApp: 0000000
Password: 000000
Validasi Password: 000000
Email Address: daniel.ocp@usahidsolo.ac.id
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