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DOI: 
Abstrak: Program pembuatan katalog produk UMKM bertujuan meningkatkan 
pemahaman pelaku UMKM terhadap promosi dan pemasaran serta memperkuat 
daya saing produk lokal. Kegiatan dilakukan melalui pemberian materi promosi, 
pendampingan penyusunan katalog, dan pemanfaatan katalog sebagai media 
promosi berkelanjutan. Hasil kegiatan menunjukkan peningkatan signifikan pada 
seluruh aspek yang dinilai. Pemahaman pelaku UMKM meningkat dari 40% 
menjadi 90%, kepemilikan media promosi dari 30% menjadi 85%, dan kelengkapan 
informasi produk dari 35% menjadi 88%. Selain itu, jangkauan pemasaran 
meningkat dari 25% menjadi 80% serta daya saing produk dari 30% menjadi 85%. 
Program ini terbukti efektif dalam meningkatkan persentase capaian promosi dan 
pemasaran UMKM secara berkelanjutan. 
 
Kata Kunci: UMKM; katalog produk; promosi dan pemasaran; daya saing produk  
 
Abstract: The UMKM product catalog creation program aims to improve UMKM 
players' understanding of promotion and marketing and strengthen the 
competitiveness of local products. Activities are carried out through the provision of 
promotional materials, assistance in catalog preparation, and the use of catalogs 
as a sustainable promotional medium. The results of the activities show a significant 
improvement in all aspects assessed. The understanding of UMKM players 
increased from 40% to 90%, ownership of promotional media from 30% to 85%, 
and completeness of product information from 35% to 88%. In addition, marketing 
reach increased from 25% to 80% and product competitiveness from 30% to 85%. 
This program has proven effective in increasing the percentage of UMKM promotion 
and marketing achievements in a sustainable manner. 
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Pendahuluan/Introduction 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah menjadi salah satu faktor penting dalam 

perekonomian suatu daerah dan negara. UMKM berbasis inovasi dan kreativitas dalam 

pengembangan produk tak hanya meningkatkan perekonomian, tetapi juga membuka 

lapangan pekerjaan bagi masyarakat setempat. Salah satu faktor untuk mengembangkan 

UMKM adalah dukungan dari pemerintah setempat melalui pelatihan maupun pengembangan 

teknologi dalam memperluas akses pemasaran (Agustine et al., 2023). Oleh karena itu,  upaya 

dalam membantu UMKM agar dapat beradaptasi dengan teknologi digital dan memperluas 

akses mereka ke pasar melalui platform online sangat penting bagi perkembangan ekonomi 

Indonesia secara keseluruhan.  

UMKM juga merupakan bagian dari sektor informal yang dapat menghasilkan 

pendapatan bagi masyarakat yang tidak memiliki akses ke pasar formal. UMKM biasanya 

memulai usahanya dengan modal yang terbatas dan memiliki sumber daya manusia yang 

terbatas. Karena itu, UMKM sering mengalami kendala dalam mengembangkan bisnisnya dan 

memasuki pasar yang lebih luas. Namun, UMKM memiliki keunggulan dalam fleksibilitas dan 

inovasi, sehingga dapat beradaptasi dengan perubahan pasar dengan cepat. 

 

Metode/Method 

Lokasi 

Lokasi UMKM yang berada di Kelurahan Kedamaian, Kecamatan Kedamaian, Kota 

Bandar Lampung. 

Pendekatan 

Metode yang digunakan dalam kegiatan ini adalah metode pendekatan deskriptif 

kualitatif, yaitu meminta informasi dan data-data melalui wawancara yang bersifat 

menerangkan dan tidak terdapat angka-angka, melainkan dalam bentuk penjelasan yang 

menggambarkan keadaan atau peristiwa tertentu. Kegiatan ini dilakukan melalui pelaksanaan 

Kuliah Kerja Nyata (KKN) Kelurahan Kedamaian Periode 1 Tahun 2026 di Kelurahan 

Kedamaian. 

Analisis Data 

Analisis data yang digunakan adalah deskriptif kualitatif. Penelitian deskriptif yaitu penelitian 

menjelaskan sesuatu yang menjadi sasaran penelitian secara mendalam. Artinya penelitian 

tersebut dilakukan untuk mengungkap segala sesuatu atau berbagai aspek dari penelitiannya 
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Data dan Sumber Data  

Metode yang digunakan dalam kegiatan ini adalah metode deskriptif kualitatif dengan 

pendekatan partisipatif melalui pelaksanaan Kuliah Kerja Nyata (KKN) Kelurahan Kedamaian 

Periode 1 Tahun 2026 di Kelurahan Kedamaian, dalam kegiatan ini meliputi data primer dan 

data sekunder. Data primer diperoleh melalui observasi langsung dan wawancara dengan 

pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di Kelurahan Kedamaian terkait jenis 

usaha, produk yang dihasilkan, harga, serta sistem pemasaran yang telah diterapkan. Data 

sekunder diperoleh dari literatur pendukung berupa Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2008 

tentang UMKM, jurnal ilmiah, serta dokumen pendukung lainnya yang relevan dengan 

promosi dan pemasaran UMKM. Tahapan pelaksanaan kegiatan meliputi:  

1.Identifikasi dan Pendataan UMKM 

Dilakukan pendataan UMKM yang ada di Kelurahan Kedamaian melalui observasi lapangan 

dan wawancara dengan pelaku usaha untuk mengidentifikasi jenis usaha, produk unggulan, 

dan kebutuhan promosi. 

2.Pengumpulan Informasi Produk 

Pengumpulan informasi meliputi nama produk, deskripsi singkat, harga, serta kontak pelaku 

UMKM yang akan dimasukkan ke dalam katalog. 

3.Dokumentasi Produk 

Dilakukan pengambilan foto produk UMKM dengan memperhatikan pencahayaan dan 

tampilan produk agar menarik dan layak dipromosikan. 

4.Penyusunan Katalog UMKM 

Data dan dokumentasi produk diolah dan disusun menjadi katalog UMKM dalam bentuk digital 

menggunakan perangkat lunak desain grafis, dengan tampilan yang informatif dan menarik. 

5.Melakukan publikasi katalog ke dalam web Kelurahan Kedamaian 

 

Hasil/Result 

Hasil kegiatan optimalisasi promosi dan pemasaran produk UMKM melalui pembuatan 

katalog di Kelurahan Kedamaian menunjukkan adanya peningkatan kualitas promosi produk 

UMKM. Katalog yang disusun memuat informasi penting seperti nama usaha, jenis produk, 

harga, deskripsi singkat, serta kontak pelaku UMKM. Penyajian informasi yang sistematis ini 

memudahkan konsumen dalam mengenali dan mengakses produk lokal, sehingga berpotensi 

meningkatkan minat beli masyarakat. Hal ini sejalan dengan pendapat Cahyaningrum (2024), 

yang menyatakan bahwa media promosi yang informatif dan menarik dapat meningkatkan 

efektivitas pemasaran suatu produk. 

Selain itu, keberadaan katalog memberikan alternatif media promosi bagi pelaku UMKM 

yang sebelumnya masih mengandalkan promosi secara konvensional. Dengan adanya 

katalog, produk UMKM dapat dipromosikan secara lebih profesional dan berkelanjutan, baik 

dalam bentuk cetak maupun digital. Upaya ini mendukung penguatan kapasitas pemasaran 

UMKM di tingkat lokal, sebagaimana disampaikan oleh Aditiya & Kuning (2024), bahwa 

peningkatan kemampuan promosi menjadi faktor penting dalam mendukung perkembangan 
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UMKM. 

 
Gambar 1. Hasil Pembuatan Katalog UMKM 

 
Tabel 1. Perubahan Kondisi UMKM Sebelum dan Sesudah Program Pembuatan Katalog 

No Aspek yang Dinilai Kondisi Awal 
(%) 

Perlakuan Kondisi Akhir (%) 

1 Pemahaman pelaku 
UMKM terhadap 
pentingnya promosi 
dan pemasaran 
produk 

40% pelaku 
UMKM 
memahami 
konsep promosi 

Pemberian materi 
tentang promosi, 
pemasaran, dan 
fungsi katalog 

90% pelaku UMKM 
memahami 
pentingnya 
promosi melalui 
katalog 

2 Kepemilikan media 
promosi produk 
UMKM 

30% UMKM 
memiliki media 
promosi 
sederhana 

Pendampingan 
pembuatan 
katalog produk 
UMKM 

85% UMKM 
memiliki katalog 
sebagai media 
promosi 

3 Kerapian dan 
kelengkapan 
informasi produk 

35% produk 
memiliki informasi 
yang lengkap 

Penyusunan data 
dan dokumentasi 
produk UMKM 

88% produk tersaji 
dengan informasi 
lengkap dan rapi 

https://jurnal.usahidsolo.ac.id/index.php/TTG/


Jurnal  
Pengabdian 

Teknologi Tepat Guna 
Vol. 7, No. 1, Maret, 2026, pp. 25-31 

https://jurnal.usahidsolo.ac.id/index.php/TTG/ 
 

ISSN: 2746-1300 (Print), ISSN: 2746-1319 (Online) | 29 

 

No Aspek yang Dinilai Kondisi Awal 
(%) 

Perlakuan Kondisi Akhir (%) 

4 Jangkauan 
pemasaran produk 
UMKM 

25% UMKM 
menjangkau 
konsumen di luar 
lingkungan 
sekitar 

Pemanfaatan 
katalog dalam 
kegiatan promosi 

80% UMKM 
mengalami 
peningkatan 
jangkauan 
pemasaran 

5 Daya saing produk 
UMKM lokal 

30% UMKM 
memiliki daya 
saing yang baik 

Penerapan 
katalog sebagai 
strategi promosi 
berkelanjutan 

85% UMKM 
menunjukkan 
peningkatan daya 
saing produk. 

 

 

Pembahasan/Discussion 

 

Pembuatan katalog produk UMKM di Kelurahan Kedamaian memberikan kontribusi 

nyata terhadap penguatan ekonomi lokal. Katalog berperan sebagai sarana untuk 

meningkatkan visibilitas produk UMKM dan memperluas jangkauan pasar, sehingga 

membuka peluang peningkatan pendapatan pelaku usaha (Safitri et al., 2025). UMKM 

memiliki peran strategis dalam perekonomian daerah, terutama dalam menciptakan lapangan 

kerja dan menggerakkan roda ekonomi masyarakat (Janah & Tampubolon, 2024) 

Lebih lanjut, penggunaan katalog mendorong pelaku UMKM untuk memahami 

pentingnya identitas produk dan branding usaha. Identitas produk yang jelas dapat 

meningkatkan kepercayaan konsumen dan daya saing UMKM di pasar lokal. Hal ini sejalan 

dengan penelitian Dhifaldi et al (2025) yang menyatakan bahwa media pemasaran visual, 

termasuk katalog, mampu meningkatkan citra dan nilai jual produk UMKM. 

Secara keseluruhan, optimalisasi promosi dan pemasaran melalui pembuatan katalog 

merupakan strategi yang efektif dan aplikatif dalam mendukung penguatan ekonomi lokal di 

Kelurahan Kedamaian. Strategi ini tidak hanya meningkatkan akses pasar bagi UMKM, tetapi 

juga memperkuat peran UMKM sebagai penggerak ekonomi masyarakat secara 

berkelanjutan (Saputri et al., 2025). 

 

Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan dari pelatihan yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa: 

1) Berdasarkan Tabel 1, program pembuatan katalog produk UMKM memberikan 

dampak yang signifikan terhadap peningkatan kapasitas dan kinerja pelaku UMKM. 

Pemahaman pelaku UMKM mengenai pentingnya promosi dan pemasaran meningkat secara 
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nyata dari 40% menjadi 90% setelah diberikan materi dan pendampingan. Selain itu, 

kepemilikan media promosi juga mengalami peningkatan tajam, dari 30% menjadi 85%, 

menunjukkan bahwa katalog mampu menjadi sarana promosi yang efektif dan mudah 

diterapkan. 

2) Dari aspek kerapian dan kelengkapan informasi produk, terjadi peningkatan dari 35% 

menjadi 88%, yang menandakan bahwa katalog membantu UMKM menyajikan informasi 

produk secara lebih profesional dan terstruktur. Pemanfaatan katalog juga berdampak pada 

perluasan jangkauan pemasaran, di mana UMKM yang mampu menjangkau konsumen di luar 

lingkungan sekitar meningkat dari 25% menjadi 80%. 

3) Secara keseluruhan, penerapan katalog sebagai strategi promosi berkelanjutan 

berhasil meningkatkan daya saing produk UMKM lokal dari 30% menjadi 85%. Dengan 

demikian, program pembuatan katalog terbukti efektif dalam mendukung pengembangan 

UMKM, khususnya dalam aspek promosi, pemasaran, dan peningkatan daya saing produk di 

pasar yang lebih luas. 
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